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e-sys ist ein offenes, webbasiertes System zur Begleitung aller Prozesse eines modernen Ideenmanagements. e-sys unterstiitzt Prozesse vom
klassischen, zentralen Referatsablauf (ber teildezentralisierte Koordinatorenmodelle bis hin zum referatslosen, dezentralen
Flihrungskraftemodell.

e-sys ist unter Perl entwickelt und enthalt keine Bestandteile, die nicht Gber einen Internetbrowser bedienbar sind. Medienbriiche sind somit
vollstandig ausgeschlossen. Auf den Clients bedarf es keinerlei Installationen oder ungewdhnlicher Konfigurationen. Einzig Java muss aktiviert
und Cookies zugelassen sein. Listen kdnnen im Microsoft-Excel-Format exportiert werden. Zum Ausdrucken von Briefen, Kommissionslisten
oder Vorschlagen erzeugt das System PDF-Dateien.

e-sys ist mit jedem Internetbrowser erreichbar, der Zugriff auf den e-sys-Webserver hat. Dabei ist das System fir folgende Browser
freigegeben:

o Internet-Explorer von Microsoft ab Version 6.0
o Motzilla Firefox ab Version 4.x

o Google Chrome

o Safari von Apple

o Operavon Opera Software ASA

e-sys enthdlt verschiedene Module, die nach Bedarf zugeschaltet und bereits erfolgreich von unseren Kunden eingesetzt werden:

Gewahrung von Anerkennungsprdamien

Optionale Ausgabe von Sachprdamien anstelle von Geldpramien

externe Mitarbeiter kdnnen an allen fir sie freigeschalteten Prozessen teilnehmen
automatisierte Prozessprifung IKS (internes Kontrollsystem)

Kommissionsarbeit

Standard- und frei konfigurierbare Berichte

Abbildung von Organisations-Strukturen

Abbildung von Hierarchien
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automatisiertes Reporting
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e-sys informiert seine User Uber Bearbeitungsereignisse, den Bearbeitungsstand ihrer Daten und anstehende Bearbeitungsschritte per E-Mail
und Uber den e-sys-Startdialog selbstverstandlich auch innerhalb des Systems. Die E-Mails sind dabei individuell konfigurierbar und kénnen
mit einer standardisierten von Absender oder Empfanger bedingten Signatur versehen werden. Vorgesetzte und Flihrungskrafte erhalten diese
Information auch (iber den Bearbeitungsvorrat ihrer Mitarbeiter.

Samtliche Parameter in e-sys kdnnen pro Mandant geregelt werden. Dabei kann in der Bearbeitung eines Vorschlags sowohl auf die Parameter
des vorschlagsfiuhrenden Mandanten als auch auf die Parameter des Mandanten des Users Bezug genommen werden. Die Parameter sind
vollstandig hierarchisierbar. Das heiRt, fir einzelne Parameter kann festgelegt werden, ob sie zwingend von einer Vorgabe libernommen
werden missen oder lediglich ibernommen werden kénnen.

e-sys ist in hohem MaR mandantenfihig. Die Mandanten lassen sich frei definieren. Ilhnen zugeordneten Daten koénnen Uber die
Personaldatenschnittstelle oder lber eine im System hinterlegbare Selektionsvorschrift gepflegt werden. Einzelne Mandanten kénnen so
vollstandig unabhangig voneinander im System agieren. Darliber hinaus stehen Funktionen zur Verfiigung, die die mandantenibergreifende
Bearbeitung von Vorschldagen zulassen. Mandanten kénnen in eine Hierarchiestruktur gebracht oder auch in Clustern gruppiert werden.

e-sys ist vornehmlich in groen Unternehmen wie zum Beispiel Stihl, Areva, Unilever oder Siemens im Einsatz. Der Grund liegt in der
leistungsfahigen Technik und der Madglichkeit, sehr umfangreiche Organisationsstrukturen abbilden zu konnen. Wir verwenden als
Datenbanksystem ausschlieRlich Oracle und als Webserversoftware ausschlielRlich Apache. Durch die Konzentration auf diese Komponenten
verfligen wir Uber eine langjahrige Erfahrung mit Performance, Skalierbarkeit und Konfiguration. Das System kann in groRRen Einsatzfallen auf
einer Serverfarm betrieben werden. Damit sind auch extrem hohe Userzahlen mit entsprechender Hardware bedienbar. Wir sehen keine
Schwierigkeiten in einem Einsatzfall mit z.B. 400.000 MA.

Bereits heute wird e-sys in 19 verschiedenen Landern genutzt. Fiir den internationalen Einsatz der Software sind folgende Leistungsmerkmale
relevant:

o Mehrsprachenfahigkeit

o Mehrwahrungsfahigkeit mit jeweiligen Landeswdhrungen und inflationsbereinigter interner Wahrung, um wahrungsibergreifende
Auswertungen zu ermoglichen

o UTF8-Zeichsatz vollstdandig implementiert, um internationale Texte abzubilden
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o Zahlen- und Datumsformate landesspezifisch einstellbar, pro Mandant oder pro Stammdatensatz via Schnittstelle
Global-Time-Management: Zeitzonenfahigkeit mit jeweiliger lokaler Zeitzone und interner Zeit, um zeitzoneniibergreifende Reportings zu
ermoglichen

o Unterstlitzung unterschiedlicher Papierformate fiir den Ausdruck von Briefen

e-sys bietet folgende Schnittstellen:

Importschnittstelle flr Personalstammdaten, Org.-Strukturen, Fihrungsstrukturen

Importschnittstelle fir Vorschlagsdaten und Anhangsdateien

Importschnittstelle fir Wahrungskurse

Exportschnittstelle zur Ubertragung von Pramienzahlungen

Exportschnittstelle fiir Personalstammdaten zu Microsoft Excel bzw. Open Office

Exportschnittstelle fiir Vorschlagsdaten in PDF und TXT

LDAP-Schnittstelle zum Abgleich von Kommunikationsdaten

XML-Schnittstelle zum Abgleich von Adressdaten und Vorstandszeilen

Leistungsfahiges Filter-Modul mit Exportmaoglichkeit von Vorschlags-, Entscheidungs-, Gutachten- und Personalstammdaten zu Mircosoft
Excel bzw. Open Office

O 0 0O 0O 0O O 0O O O

Vorschldage kénnen in e-sys Gber Mandanten-, Wahrungs-, Sprach- und Landesgrenzen hinweg durchgangig bearbeitet werden. Mittels UDF-
Technik besteht die Moglichkeit, unterschiedliche Betriebsvereinbarungen sogar innerhalb eines Gruppen-Vorschlages abzubilden.

Samtliche Bearbeitungsschritte und Datenausgaben, wie z.B. Vorschlagsausdrucke oder die Versendung von Informationen, werden liickenlos
und nicht I8schbar im System dokumentiert. Zudem werden sensible Anderungen an Datensitzen wie das Hinzufiigen oder Entfernen von
Einreichern, das Andern einer Vertraulichkeitsstufe oder das Andern von Abschlussdatensitzen in internen Logfiles protokolliert. Die
Uberleitung von Zahlungsdaten kann per Schnittstelle oder tiber eine frei konfigurierbare Exportfunktion realisiert werden.

Das System verfiigt iber ein umfangreiches Berechtigungskonzept. Aus einem Funktionen-Portfolio konnen Rollen definiert werden. Diese
Rollen kénnen mit frei definierbaren Datengruppen zu Berechtigungen kombiniert werden. Mit diesem modularen Aufbau kénnen die
Anforderungen an unterschiedliche Rollen nicht nur detailliert abgebildet, sondern User auch gruppiert und deren Berechtigungen dann sehr
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aufwandsarm gepflegt werden. Natiirliche Datengruppen regeln Standardrechte vollautomatisch. So erkennt das System selbstandig, wer
Einreicher, Gutachter, Entscheider, Fiihrungskraft oder Kommissionsmitglied ist und stellt die dafiir eingestellten Funktionen automatisch zur
Verfligung. Eine manuelle Vergabe von z.B. Kommissions- oder Fiihrungskraftrechten entfallt dadurch. Lediglich die Rollen von Ideen-
Managern, Ideen-Beratern, Ideen-Koordinatoren und Administratoren werden dediziert geregelt.

Selbstverstandlich enthalt e-sys einen Algorithmus zur Vergabe von Vorschlagsnummern.

Das Auswertungsmodul des Systems wurde nach Vorgaben unserer Kunden als Kennzahlenmodell erarbeitet. Darliber hinaus kdnnen alle
ermittelten Kennzahlen per Mausklick auf ihren Datenursprung hin untersucht werden.

Der Ausdruck von Vorschlagen, Kommissionslisten, Abschlussprotokollen und Zahlungslisten wird Gber das allseits lesbare PDF-Format
realisiert.

Ideen, die im Berechtigungsbereich des Users liegen, konnen mit der immer erreichbaren Schnellsuche (iber folgende Datenfelder gefunden
werden:

Vorschlagsnummer

Vorschlagsthema

Texte von Vorschlagen und Gutachten/Entscheidungen
Vor- und Nachname, Abteilung, Ort und Land der Einreicher

O O O O ©O

Vor- und Nachname, Abteilung, Ort und Land der Gutachter/Entscheider/Realisierer

Die Suche nach Ideen, die auBerhalb des Berechtigungsbereiches liegen, ist auf freigegebene Ideen eingeschriankt und nur Uber Vor-
schlagsnummer und Texte von Vorschldgen und Gutachten/Entscheidungen zugelassen.
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